RUCKSENDEFORMULAR Jnickerr CONCEPT STORE.

lhre Bestellung bei Snickers-Store.de

Riicksendeformular: Ihre Bestellung bei Snickers-Store.de

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

um die problemlose Rucksendung lhrer Ware sicherzustellen, bitten wir Sie, die Ware nie im Original-Produktkarton,
sondern, wie von uns versendet, in einem Umkarton zu verschicken. Fur die Rickerstattung ist es sehr wichtig, dass der
Originalkarton unbeschadigt bleibt. Wir danken lhnen fur Ihr Verstandnis!

* VORGEHEN BEI DER RUCKSENDUNG

11 Rufen Sie unsere Online-Retourenabwicklung in Ihrem Browser auf. Diese finden Sie unter:
www.shickers-store.de/retouren

21 Fullen Sie die Adressdaten komplett aus und klicken Sie auf ,,E-Mail absenden®. Sie bekommen dann
umgehend eine E-Mail mit Ihrem Versandetikett zugeschickt. Kleben Sie das Versandetikett Uber das bereits
auf dem Umkarton vorhandene Etikett.

31 Legen Sie dieses Formular ausgefullt Inrem Paket bei und geben Sie es bei lhrer nachsten DHL-Postfiliale ab.
Mit dem von lhnen angebrachten Etikett kdnnen Sie das Paket kostenfrei zuricksenden.

111 Beachten Sie: Bei der Wahl alternativer Rlicksendemethoden entstehen lhnen Zusatzkosten, die wir nicht
erstatten kdnnen. Deshalb verwenden Sie fur die Rlicksendung immer, sofern méglich, den DHL-Postdienst.
Unsere Adresse: Snickers Conceptstore, Kisterland 5, 24568 Kaltenkirchen

= INFORMATIONEN ZUR RUCKSENDUNG

Kundennr. | Rechnungsnr. |
Vor/Nachname | |
StraBe+Hausnr. | |
Postleitzahl | | ort | |
Telefon | | E-Mail | |

[] RUCKGABE ZUM UMTAUSCH

‘ Stiick- | Umtausch

ArtikelInummer ‘ Bezeichnung zahl in Groe

*GRUNDE 1:ZugroR 2:Zuklein 3: Farbe gefallt nicht  4: Material gefallt nicht  5: Zur Auswahl bestellt ~ 6: Artikel anders als abgebildet

[[] RUCKGABE ZUR GUTSCHRIFT

ArtikeInummer Bezeichnung zahl

‘ Stiick-

‘ Beschreibung Riicksendegrund

*GRUNDE 1:ZugroR 2:Zuklein 3: Farbe gefallt nicht  4: Material gefallt nicht  5: Zur Auswahl bestellt ~ 6: Artikel anders als abgebildet

Bitte iiberweisen Sie mir den Warenwert auf das folgende Bankkonto:

Kontoinhaber | | 1BAN | |

Kreditinstitut BIC
| | | |

SNICKERS CONCEPTSTORE - Kiisterland 5, 24568 Kaltenkirchen* Fon +49(0)4191-99590-14 - Fax +49(0)4191-99590-99 www.snickers ptstore.de




